VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pre tvorbu webovych stranok, internetovych obchodov, aplikacii,
informacnych systémov, klientskych zén (dalej len ako ,,aplikacia®)
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UVODNE USTANOVENIA

Obchodna spoloénost OBS Slovakia s.r.o., so sidlom Pribinova 13, 071 01 Michalovce, ICO: 50 670 841,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 40547/V (dalej len ako
»Poskytovatel”), vydava podla ustanovenia § 273 zdkona ¢. 513/1991 Obchodného zdkonnika (dalej len
,ObZ") tieto VSeobecné obchodné podmienky pre zmluvy o dielo, ktorych vysledkom je Poskytovatelom
vytvorenad aplikacia (dalej v texte uvadzana aj ako ,dielo”) pre Objednavatela a s tym spojeny dohodnuty
spdsob a rozsah jeho pouzitia Objednavatelom (dalej len ,VOP*).

Tieto VOP platia pre zmluvné vztahy uzatvorené medzi Poskytovateflom a kaZdou fyzickou osobou -
podnikatelom alebo pravnickou osobou, ktoré v sulade stymito VOP uzatvorila s Objedndvatelom
zmluvny vztah, ktorého zakladom je pravna Uprava prav a povinnosti ohladne vytvorenia webove;j stranky,
internetového obchodu, aplikacie, informacného systému alebo klientskej zény Poskytovatelom podla
objednavky Objednavatela (dalej len ako ,,ZOD*), a tvoria neoddelitelnu sucast tejto ZOD.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostranne menit alebo dopifiat znenie VOP.
VOP st dostupné k nahliadnutiu na webovom sidle Poskytovatela www.obs.sk a/alebo www.emtea.sk.

Objednavatel berie na vedomie, Ze tieto VOP nie su propagacnym materidlom a Ze ich ucelom je Uprava
zmluvnych prav a povinnosti medzi Poskytovatefom a Objednavatelom.

VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

Objednavatelom je fyzickd alebo pravnickd osoba — podnikatel, vstupujica do zmluvného vztahu
s Poskytovatelom na zéklade zavaznej objednavky Objednavatela (definovane] nizsie) a/alebo postupom
podla tychto VOP.

Poskytovatefom je spolo¢nost OBS Slovakia s.r.o., so sidlom Pribinova 13, 071 01 Michalovce, 1€O:
50 670 841, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 40547/V.

Dielo alebo Aplikacia je produkt zloZzeny z dokumentov, ktoré su vytvorené znackovacim jazykom HTML,
XHTML (hypertext), CSS, JavaScript a/alebo PHP, ktoré si medzi sebou a inymi dokumentami previazané
pomocou odkazov (hyperlinkov) a/alebo databazou a obsahuju informacie pristupné prostrednictvom
zariadenia pripojeného do internetu a/alebo zobrazované, pripadne inak interpretované staticky na
zariadeni ako pocitac, mobil, tablet, SmartTV alebo SmartWatch.

Programovym vybavenim Aplikacie je sustava skriptov a Struktura databdz, cez ktoré je zabezpecovana
dynamicka prevadzka tejto aplikacie.

Serverom je pocitac, na ktorom bezia sluzby, ktoré su potrebné pre chod Aplikacie.
Pristupovym pravom je pravo na znalost a pouZivanie prislusného mena a hesla a/alebo iného

potrebného vstupu na Server alebo do inej potrebnej Casti programového a databazového vybavenia za
ucelom vyhotovenia funkénej aplikacie.
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Tvorbou obsahovej struktury je tvorba nazvov sekcii, ndzvov stranok, nadpisov stranok a zaradenie sekcii
a stranok do obsahu tak, aby vytvorili Struktirovany obsah diela, a aby sa zobrazili v prislusnych castiach
Aplikacie.

Vlozenim obsahu je vloZenie textov, obrazkov, videi, metadat a dalsich prvkov do Aplikacie z dodanych
podkladov (pozri ¢ast 1ll.), vratane naformatovania kvalitného zobrazenia stranky v poslednych verziach
webovych prehliadacov, pripadne prehliadacov, kde ma byt aplikdcia zobrazend a spustena.

Tvorbou obsahu Aplikacie je zmena veduica k zmene jej obsahu, ktora nie je dosiahnuta zmenou jej
programového vybavenia alebo vyraznej zmeny jej zdkladného vzhladu.

Vytvorenie diela alebo tvorba Aplikacie je vytvorenie hypertextového dokumentu pomocou technoldgii
HTML, XHTML, CSS, pripadne s pouzitim PHP, databaz, JavaScript, a zaclenenie Obsahu Aplikacie (ako je
definovany nizSie) dodaného Objednavatelom.

Obsahom Aplikacie su podklady ako najma texty, obrazky, multimédia dodané Objednavatelom.

Objednavkou je pisomny a/alebo elektronicky dokument vystaveny Poskytovatelom za Ucelom
potvrdenia zavazku realizacie pripravy Aplikacie podla pozZiadaviek Objedndavatela obsahujlci nélezitosti
podla tychto VOP, ktora za podmienok uvedenych v tychto VOP je zavazne potvrdena Objednavatelom.

REALIZACIA VYHOTOVENIA APLIKACIE

Tieto VOP upravuju zdkladné prava a povinnosti Objedndavatela a Poskytovatela, ktoré vzniknu sp6sobom
upravenym v tychto VOP.

Zhotovenie Aplikacie méze pozostdvat z asového harmonogramu pozostdvajuceho z viacerych faz (tzv.
Milestones, Sprints alebo inych), ktorych casové a cenové vyjadrenie je obsiahnuté v Objednavke alebo
pisomne dohodnuté medzi Poskytovatelom a Objednavatelom.

Sucastou objednavky moze byt priloZeny orientacny timeline — jednotlivé fazy projektu a ich orientaéné
datumy realizacie.

Objednavatel je povinny bez zbytocného odkladu po zavaznom potvrdeni Objedndavky, najneskor viak do
troch (3) pracovnych dni od jej zavdzného potvrdenia, poskytnut Poskytovatelovi suéinnost pre potreby
vyhotovenia diela, najma dodanie podkladov aplikicie a/alebo obsahu, potrebného na jej riadne
vytvorenie, tak aby proces jej realizacie mohol prebiehat plynulo a bez zbytoénych prestojov.

V pripade, ak sa Objednavatel ome$ka s poskytnutim podkladov, prediZi sa &as vytvorenia Aplikacie,
pripadne jej jednotlivych Casti v zmysle ¢asového harmonogramu minimalne alikvotne o pracovné dni
tohto omeskania Objednavatela.

Novy termin dodania diela musi byt odsuhlaseny dodavatelfom.

Zakaznik je povinny uhradit vietky naklady spojené s oneskorenym dodanim podkladov pre pokracovanie
na pracach diela, ak sa nedohodne inak. Napr.: prestoje, naklady na cestovanie, naklady hosting atd..

OBJEDNAVAVKA A VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU MEDZI OBJEDNAVATELOM A POSKYTOVATELOM
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Poskytovatel vyda objednavku, ktord odsuhlasuje objednavatel pisomne elektronickou formou (email,
SMS, podpis na objednavke, fax atd".).

K vzniku zavdazného zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom a Objednavatefom dochadza momentom,
kedy dojde k zdvaznému potvrdeniu.

Pod zdvaznym potvrdenim Objedndvky sa rozumie jej potvrdenie pisomnou a/alebo elektronickou
formou.

Objednavatel suhlasi s pouzitim komunikacnych prostriedkov na dialku pri uzatvarani ZOD. Naklady
vzniknuté Objednavatelovi pri pouziti komunikacnych prostriedkov na dialku, v suvislosti s Objednavkou
(bankové poplatky, naklady na internetové pripojenie, naklady na telefénny hovor) znasa Objednavatel.

Objednavatel potvrdenim Objedndavky potvrdzuje, Ze:

a) nim poskytnuté uidaje su spravne vyplnené a pravdivé, za ¢o berie plni zodpovednost;
b) tieto VOP si precital, porozumel im a plne suhlasi s tymito VOP, ako aj so vSetkymi tdajmi a zavazkami
plyndcimi mu zo zmluvného vztahu zaloZzeného podfa tychto VOP.

¢ASOVY HARMONOGRAM REALIZACIE APLIKACIE

Ak nie je tymito VOP alebo v ZOD ustanovené inak, Poskytovatel vyhotovi Dielo resp. jeho jednotlivé fazy
pre Objednavatela na zdklade medzi nimi v Objednavke/ZOD stanoveného ¢asového harmonogramu
odsuhlasené vylucne poskytovatelom.

Stanoveny &asovy harmonogram plnenia sa moze predizit minimalne o tolko pracovnych dni, v ktorych
nebude moiné pokracovat vo vykondvani prac na Diele z dévodov potreby dorucenia potrebnych
informdcii.

Poskytovatel a zakaznik tymto prehlasuju, Ze prestoje vzniknuté bez jeho zavinenia (najma nedodanie
potrebnych tdajov resp. akéhokolvek iného dovodu mimo kontrolu poskytovatela), sa zapocitavaju do
dizky pracovného casu uctovaného zakaznikovi.

Objednavatel’ je povinny uhradit ¢as omeskania 300 EUR/deri, pripadne ak sa s poskytovatelom
pisomne nedohodne inak.

REALIZACIA A PREVZATIE DIELA

Poskytovatel po vyhotoveni celého diela alebo kaZzdej jednotlivej fazy vyhotovenia Diela informuje
Objednavatela, ato prostrednictvom elektronickej posty alebo inej medzi Poskytovatefom
a Objednavatelom zauzivanej formy komunikacie.

Poskytovatel je povinny spristupnit vyhotovenu fazu Diela na kontrolu Objednavatelovi, pricom o kontrole
a odsuhlaseni zrealizovanej fazy Diela bez zbyto¢ného odkladu, nie vSak neskér nez do troch (3)
pracovnych dni.

Poskytovatel je povinny vlehote piatich (5) pracovnych dni sa knemu vyjadrit adojednat spolu
s Objednavatelom dalsi postup.

V pripade, ak Objednavatel nema Ziadne pripomienky, faza diela a/alebo dielo sa povaZuje za ukonéené a
odsuhlasené.
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Pokial Objednavatel nesuhlasi alebo ma pripomienky tykajlce sa vyhotovenej fazy Diela, je povinny ich
do troch (3) pracovnych dni konzultovat s Poskytovatelom, tak ako je uvedené v tychto VOP.

Pokial sa Objedndvatel nijakym sp6sobom nevyjadri k vyhotovenej faze Diela podla tohto ¢lanku, tychto
VOP do styroch (4) pracovnych dni, povaZzuje sa odovzdanie fazy vyhotovenia Diela za Objednavatelom
odsuhlasené, akceptované, schvalené a prevzaté.

Pred finalnym dokonéenim Diela Poskytovatel umoZni Objedndvatelovi vyskusat si testovaciu prevadzku
Aplikacie umiestnenej na pod-doméne Poskytovatela.

Po finalnom prevzati Diela akékolvek poZiadavky Objednavatela na Poskytovatela ohlfadne zmeny, Gpravy,
doplnenia Obsahu aplikacie sa riadia vSeobecnym cennikom Poskytovatela dostupnym na jeho webovom
sidle, ibaze osobitna pisomnad dohoda medzi Objednavatelom a Poskytovatelom alebo ich dohoda
obsiahnutd v ZOD obsahuje odliSné dojednania v tomto smere.

V pripade nepodpisania findlneho preberacieho protokolu do Styroch (4) dni od odovzdania aplikacie sa
ma za to, Ze dielo bolo odsuhlasené akceptované, schvdlené a  prevzaté.

Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za Skodu spdsobenut zakaznikovi, vratane nemajetkovej ujmy,
ak k tejto doslo na zaklade okolnosti vylu€ujucich zodpovednost podla ustanovenia paragraf 374 zZ ¢&.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

CENA

Cena sa modZe zvysit v zavislosti od dodatocnych poZiadaviek Objedndvatela spésobom a v pripadoch
uvedenych v tychto VOP.

Hodinové sadzby Poskytovatela sa navysuju o percentudlne vyjadrenie inflacie prirastkom ro¢ného indexu
spotrebitelskych cien zverejiovanym Slovenskym statistickym dradom (alebo inym indexom ¢i tradom,
ktory ho nahradi), a to za predchadzajice obdobie od 1. janudra do 31. decembra. OBS Slovakia s.r.o. sa
zavazuje informovat o navySeni tychto cien od 1. janudra prislusného roka klienta, ktory sa zavézuje tieto
ceny akceptovat.

Objednavatel je povinny pri zdvaznej objednavke zaplatit minimalne 50% z dohodnutej ceny projektu ak
nie je pisomne dohodnuté inak.

PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel vykonava platbu(y) vmene Euro, pokial nie je v ZOD medzi Poskytovatelom
a Objednavatelom dohodnuté inak.

Celkova cena Diela bude uhradzana postupne v zavislosti od odovzdania a prevzatia jednotlivych faz
vyhotovenia Diela podla tychto VOP, ZOD.

Poskytovatel vystavi Objednavatelovi darfovy doklad, t.j. faktdru, a zasle ju v elektronickej podobe na
elektronicku adresu Objednavatela, pripadne posStou na jeho adresu, ktord Objednavatel uviedol v ZOD.
Poskytovatel je platcom DPH.

Faktura sluzi ako danovy doklad, pokial sa Poskytovatel s Objednavatelom nedohodli pisomne inak.

Faktira musi spifiat vietky nalezitosti dariovych a G¢tovnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej
republike.
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Prva uhrada ceny Diela bude uhradena do strnastich (14) kalendarnych dni odo dna vystavenia zdlohovej
faktury, ktoru Poskytovatel vystavi do troch (3) pracovnych dni odo dra podpisania ZOD Poskytovatelom
a Objednavatelom alebo podpisania osobitého dojednania o cene Diela alebo jednotlivej fazy tvorby
Aplikacia (dalej len ako ,,Zaloha“).

Druh( a dalSie dhrady bude uhradzat Objedndavatel vidy po prevzati jednotlivych faz Diela, pricom
Poskytovatel vystavi faktlru za plnenie a prevzatia jednotlivych faz Diela, a takato faktura bude uhradena
do Strnastich (14) kalendarnych dni odo dna vystavenia faktuary.

Pokial' sa Poskytovatel s Objednavatelom nedohodnu inak, Poskytovatel doruci vystavenu fakturu
prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovu adresu Objedndvatela. Takato faktura sa povazuje za
dorucenu jej odoslanim Objednavatelovi.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA A OBJEDNAVATELA

Poskytovatel sa zavdzuje vykonat Dielo riadne a v¢as, podla pokynov Objedndvatela a v stlade so
Z0D a tymito VOP.

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Ze pri vykonani Diela si poskytnd navzdjom vsetku
potrebnu suéinnost, ktora sa od nich vyzaduje pre naplnenie predmetu a Géelu tychto VOP a ZOD,
na zaklade ktorych bol zmluvny vztah medzi nimi uzavrety.

Poskytovatel bude pri zhotovovani Diela postupovat s odbornou starostlivostou. Zavizuje sa
dodrziavat vieobecne zavizné pravne predpisy, autorské prava, technické normy a podmienky ich
zmluvného vztahu podla ZOD a tychto VOP. Poskytovatel sa bude riadit najmi ZOD,
vychodiskovymi podkladmi Objednavatela, pokynmi Objedndvatela a ich pisomne potvrdenymi
dohodami a tymito VOP.

Objednavatel je povinny riadne a véas za vykonané Dielo zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu cenu
za vyhotovenie kazdej fazy Diela. Ak neddjde k uhradeniu faktury v tejto dodatocnej lehote,
Poskytovatel je opravneny prerusit zhotovovanie Diela.

AUTORSKE PRAVA

Objednavatel vyhlasuje, Ze vsetky nim poskytnuté podklady k vytvoreniu Obsahu Aplikacie
nezasahuju nelegalnym sp6sobom do autorskych prav inych 0s6b.

Zodpovednost za pravnu Cistotu a dodrziavanie autorskych prav a prav vyplyvajicich z dusevného
vlastnictva materidlov (textov, obrazkov, pocitacovych programov, animacii, prezentdcii, a inych
zdrojov) dodanych Objednavatelom nesie Objednavatel.

Objednavatel zaplatenim celej ceny za vytvorenie Diela nadobudne vyluéné pravo pouzZivat Dielo
vylucne pre svoje potreby.

Akékolvek iné pouZitie Diela akoukolvek tretou osobou majetkovo neprepojenej
s Objednavatelom alebo jeho <casti podlieha predchadzajucemu pisomnému suhlasu
Poskytovatela, pricom za kazdé takto odsuhlasené pouzitie ma Poskytovatel narok na primeranu
odmenu.
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V pripade, ak kedykolvek po findlnom odovzdani Diela do6jde zo strany Objednavatela
k spristupneniu zdrojového a strojového kddu Aplikacie inej osobe, ne majetkovo a/alebo
persondlne prepojenej s Objedndvatelom, tak na takéto spristupnenie a dalSie pouzivanie
Aplikacie touto tretou osobou (ato aj v pripade pouZitia Aplikacie v nepatrne modifikovanej
podobe, resp. v inej jazykovej mutacii, vyZzaduje sa predchadzajuci pisomny sthlas Poskytovatela.
V opacnom pripade ma Poskytovatel narok na ndhradu Skody a to vo forme uslého zisku uréeného
vyskou celkovej ceny Diela dohodnutej v ZOD.

Poskytovatel je vlastnikom autorskych prav vyhotoveného Diela. Poskytovatel ma prdvo na
umiestnenie svojho copyrightu v paticke systému (vyhotoveného a sprevddzkovaného Diela)
v stlade s Autorskym zakonom.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY (STORNO)
Poskytovatel je opravneny odstupit od ZOD ak:

a) Objednavatel dodd Poskytovatelovi Obsah diela, ktoré svojim obsahom, grafickym
spracovanim, alebo ucelom, na ktory maju byt pouZité, porusuju pravne predpisy SR alebo
platné medzinarodné predpisy, ktorymi je viazand SR, alebo ktorych obsah, vyhotovenie,
alebo Uroven zobrazenia, je v rozpore s dobrymi mravmi, Poskytovatel ma narok na nahradu
Skody mu tymto spdsobenu v plnej vyske;

b) Vopred upozornil Objednavatela na mozinu nezhodu softvéru, alebo inych komponentov
dodanych mu Objednavatelom so softvérom, alebo komponentmi potrebnymi na
vyhotovenie, Upravu, alebo zmenu diela, ak by takd nezhoda mohla spdsobit naruSenie
podstatnych GZitkovych vlastnosti diela jej funkénost, kvalitu a Uroven zobrazenia, alebo
funkénost inych aplikacii pouZitych pri tvorbe diela a Objednévatel na pouZiti takého softvéru,
alebo komponentov nadalej trva a Objednavatel ani v dodato¢nej 7 driovej lehote neuviedol
napravu tohto stavu po tom, ¢o ho nato Poskytovatel vyzval. Tymto nie je dotknuty ndrok
Poskytovatela na ndhradu Skody, ktora mu tymto vznikne;

c) vpripade, ak je Objednavatel v omeskani od splatnosti vystavenej faktury Poskytovatela
podla tychto VOP alebo ZOD alebo iného ich osobitého dojednania. V pripade, ak
Objednavatel tuto fakturu do 7 dni od dorucenia vyzvy neuhradi, ma Poskytovatel pravo
odstupit od ZOD, pri€om ma narok na nahradu $kody s tym spojenu v plnej vyske.

V pripade odstupenia od Objedndvky zo strany Poskytovatela z dévodov uvedenych v ZOD a
v tychto VOP, ma tento narok okrem dojednaného prava na ndhradu skody aj narok na alebo
nahradu nakladov a vydavkoch spojenych s pracami, ktoré vynalozil do momentu odstupenia od
Z0D a ktoré nie su kryté Zalohou alebo ciastkovou fakturou vystavenou podla jednotlivych faz
realizacie diela.

V pripade odstupenia od Objedndvky zo strany Poskytovatela z dévodov uvedenych v ZOD a
v tychto VOP, md Poskytovatel narok na nahradu Skody uhradenim plnej vysky celkovej ceny diela.

Odstupenie od ZOD musi Objedndvatel urobit formou e-mailu alebo pisomnou formou
a odoslanim na kore$pondenc¢nu alebo e-mailovi adresu Poskytovatela a musi obsahovat: (i)
identifikaciu kupujuceho; (ii) Cislo a datum Objednavky; (iii) presnu Specifikdciu vyhotoveného
Diela alebo jeho jednotlivej fazy; (iv) sp6sob a Cislo bankového uc¢tu Objednavatela; (vi)
Specifikaciu vady alebo dévodu, pre ktory odstupuje, ak to okolnosti odstupenia od ZOD vyZaduju.
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Potvrdenim doruéenia oznamenia o odstupeni sa zmluvny vztah zaloZeny ZoD rusi.

Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté zasahom do programového vybavenia ani dizajnu
Diela alebo za vady na strane webového servera, ani za vady vzniknuté nespravnou tvorbou
obsahu.

Ak nie je v tychto VOP alebo v ZOD uvedené inak, platia pre odstlupenie od ZOD vSeobecné zdvazne
ustanovenia Obchodného zakonnika platného v Slovenskej republike.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vsetky osobné uUdaje poskytnuté Objednavatelom v ramci ZOD suU zhromazdované, spracovavané
a uchovavané v sutlade so zdkonom ¢. 18/2018 Z.z., zdkon o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, dalej Nariadeniami Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
(dalej len ako ,,GDPR”) a podla osobitného dokumentu ,Pravne informacie” zverejneného na
webovom sidle Objednavatela.

Objednavatel odoslanim vyplnenej Objednavky alebo podpisom pisomnej zmluvy o dielo dava
vyslovny suhlas so spracovanim ZOD uvedenych jeho osobnych udajov, a to na marketingové,
evidencné a Statistické ucely Poskytovatela.

DALSIE USTANOVENIA

Objednavatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku
neoprdavneného zasahu tretich oséb do diela, alebo v désledku pouzitia diela Poskytovatela v rozpore
s jeho ucelom.

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Ze pisomna kore$pondencia suvisiaca so ZOD musi byt druhej
zmluvnej strane dorucena pisomne.

Objednavatelovi sa korespondencia dorucuje na adresu elektronickej posty, ktord je uvedena v
Objednavke alebo v jeho uZivatelskom ucte, alebo postou.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost drfiom 1.1.2022 asu zverejnené na webovom sidle
Poskytovatela — www.obs.sk.

DalSie vzajomné prava a povinnosti neopravné v ZOD alebo vtychto VOP sa riadia Obchodnym
zakonnikom a dalsSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike, a to
v uvedenom poradi.

Pripadné spory sa budu snazit Poskytovatel s Objedndvatelom riesit vzajomnou dohodou. V pripade, Ze
medzi Poskytovatelom a Objednavatelom nedéjde k dohode, bude rozhodovat sud prislusny podla zak. €.
160/2015 Z.z., Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostranne menit tieto VOP, alebo ich nahradit novym znenim
zverejnenom na webovom sidle Poskytovatela — www.obs.sk spolu s uvedenim dna, odkedy tieto vstupia
do platnosti a Ucinnosti.



14.5. Odo dfia ucinnosti novych VOP sa tieto budu vztahovat na vietky zmluvné vztahy, ktoré im podliehaju
a ktoré su v platnosti v den ich ucinnosti.

14.6. Pisomnou dohodou medzi Poskytovatefom a Objednavatefom mdZe byt pouZitie tychto VOP alebo ich
Casti vylucené.

14.7. Poskytovatel s Objednavatelom vyhlasuju, Ze s obsahom tychto VOP suhlasia, precitali si ich a porozumeli
ich vykladu a obsahu, a bert na vedomie zavédznost pre nich vyplyvajacu.

Platné od 1.1.2023



